W zwiazku w rozestanym do mediow 1 sierpnia 2019 roku do mediéw anonimowym materiatem
zawierajagcym niezgodne z rzeczywistosciag informacje na temat warunkow pracy kierowcow i
funkcjonowania Gdanskich Autobusow i Tramwajow, Spotka przedstawia stan faktyczny, odnoszac si¢ do
zawartych w licie zarzutow.

GAIT informuje, ze pismo nie wplyneto do Spoltki droga oficjalna, otrzymali$my je od medidéw. Wobec
licznych nieprawd i przektaman, nie mozemy nawet mie¢ pewnosci, czy autorami sg pracownicy GAiT.
Spoétka nie uznaje wspomnianego listu za reprezentacj¢ pogladdéw zatogi, a wymienione w nim zarzuty
traktuje jako pozbawione podstaw faktycznych ogdlne pomowienia. W ocenie spotki celem anonimowych
autorow listu jest zaistnienie negatywnych komentarzy o Spotce w mediach.

Spotka stoi takze na stanowisku, ze jej partnerem w dialogu z pracownikami sa zwigzki zawodowe, co
wprost wynika z obowigzujacego w Polsce prawa. Spotka zwraca takze uwage na fakt, ze w przypadku
braku satysfakcji z dziatalnosci strony zwigzkowej, pracownicy mogg skorzystac¢ z naleznego im prawa i
powola¢ do zycia wlasng organizacj¢ zwigzkowa. W Spolce funkcjonujg obecnie cztery zwiazki
zawodowe, ostatnie dwa powstaty stosunkowo niedawno wtasnie dlatego, ze cze$¢ Zatogi nie czula si¢
reprezentowana w sposob satysfakcjonujacy.

Nalezy takze doda¢, ze GAIT jest atrakcyjnym pracodawca, Spotka cieszy si¢ duzym zainteresowaniem
chetnych do podjecia pracy kierowcy.

Kwestia kolizji z winy kierowcow, obciazen i ubezpieczenia

W sprawie kierowcy, ktory popehlil wykroczenie drogowe i1 potracit na przejsciu dla pieszych
przechodnia prowadzi dochodzenie policja. Jesli w jego wyniku okaze si¢, ze do zdarzenia doszto z winy
kierowcy, wplynie to na ocen¢ pracownika i znajdzie odzwierciedlenie w wysoko$ci przyznanej mu
premii uznaniowe;.

Przy przejezdzanych przez autobusy GAiT $rednio okoto 1,3 miliona kilometrow miesigcznie, od 2017
roku wiacznie, do konca lipca biezacego roku kierowcy Spotki spowodowali $rednio okoto 18 kolizji i
wypadkow w miesigcu.

Kierowcy obcigzani sg kosztami spowodowanych z wlasnej winy uszkodzen pojazdéw w kwocie
maksymalnie do wysokosci trzech pensji, co wynika z Kodeksu Pracy. W okresie od 2017 roku wigcznie,
do konca lipca biezgcego roku, takie obcigzenia majg miejsce §rednio 6 razy miesigcznie.

Srednio, kierowcy powodujacy uszkodzenia materialne obcigzani byli w latach 2017-2019 kwotg 937
zlotych. Co wazne, zgodnie z przepisami obcigzenie obejmuje wylgcznie straty materialne i nie dotyczy
kosztow montazu. Przyktadowo, jezeli w wyniku btedu kierowcy zostanie urwane lusterko w autobusie,
pokrywa on koszt zakupu lusterka, ale juz nie jego montazu.

W Iutym 2019 roku odbyt si¢ na prosbe pracownikow w Spotce przetarg, w wyniku ktdérego
pracownikom zostata przedstawiona propozycja ubezpieczenia OC z tytutu szkéd wyrzadzonych
pracodawcy. Goérna granica odpowiedzialno$ci ubezpieczyciela miala wysoko$¢ trzymiesigcznego
wynagrodzenia, czyli dokladnie tyle, ile wynosi maksymalne mozliwe obcigzenie pracownika z tytutu
szkod wyrzadzonych pracodawcy. Kierowcy i motorniczowie GAiT nie wyrazili w 2019 roku checi do
przystapienia do ubezpieczenia grupowego odpowiedzialno$ci cywilnej pracownikéw. Proponowana
sktadka miesieczna na ubezpieczenie wynosita wynosita 83 zt od osoby. Do przystapienia zglosito sie



kilkunastu che¢tnych, jednak warunkiem funkcjonowania ubezpieczenia byto przystapienie co najmniej
potowy zatogi (okoto 700 0sob), nie za$ - jak sugeruje anonimowe pismo - 100 proc.

Warunki pracy

W kwestii rzekomych zachowan mobbingowych i innych niewlasciwych zachowan dyspozytorow,
Spotka informuje, ze dysponuje procedura antymobbingowa, zapewniajaca pracownikom bezpieczne
zglaszanie tego typu sytuacji i zaklada dziatania interwencyjne. Do chwili obecnej, do Spétki wptyngto
jedno pismo zglaszajace rzekome wymuszanie pracy na kierowcy przez dyspozytora. Po pierwszej
rozmowie z kierowca nie doszto do porozumienia, po zaproponowaniu kolejnej - z przetozonymi osob
wskazywanych jako mobbingujace, kierowca udat si¢ na zwolnienie lekarskie, a nastgpnie zapowiedzial
korzystanie z urlopu bezptatnego. Po jego powrocie do pracy, procedura antymobbingowa zostanie
wznowiona.

Liczba autobusow wyposazonych w klimatyzacje wciaz ro$nie, poniewaz wszystkie nowe pojazdy
kupowane przez spotke sa w nig wyposazone. Informacje o uwagach dot. niesprawnosci klimatyzatorow
w pojazdach sa zbierane na biezaco, rowniez na biezagco wykonywane sg drobne naprawy klimatyzacji. W
wypadku awarii klimatyzacji, GAiT korzysta z ustug firmy zewnetrznej, z ktérg ma zawarta umowe na
serwisowanie i naprawy tych urzadzen. Co wazne, kazdy serwis i naprawa klimatyzacji w pojazdach
wiaze si¢ z czyszczeniem i1 odgrzybianiem. W ciggu doby GAIT otrzymuje $rednio 3 do 4 zgloszen o
usterkach lub awariach klimatyzacji w pojazdach i sa one usuwane na biezaco.

W tym roku, réwniez w czasie najwigkszych upatow, GAIT nie otrzymat do tej pory zadnych skarg od
pracownikéw dotyczacych warunkéw pracy wynikajacych z braku sprawnej klimatyzacji. Dodatkowo,
szczegOlnie w okresie letnim Spotka przyktada duza wage do wsparcia kierowcow i motorniczych,
wyposazajac ich w dostarczang na tzw Punkty Socjalne wodg¢. W okresie od czerwca do lipca GAIT
dostarczyt kierowcom i motorniczym 114 864 butelki wody pitnej (blisko 2 tys. Butelek dziennie).
Oznacza to, iz kazdy kierowcy 1 motorniczy codziennie pobierajg srednio 1,75 litra wody na osobg przy 8
godzinach.

Warunki pracy w GAIT sa regularnie badane przez Powiatowego Inspektora Sanitarnego w Gdansku i
Panstwowg Inspekcje Pracy. W 2019 roku PPIS przeprowadzit dwie kontrole obejmujace sprawdzenie
“Zapewnienia odpowiedniego zaplecza higieniczno-sanitarnego dla pracownikéw” w obiektach:
Dyspozytornia tramwajowa Oliwa, Dyspozytornia tramwajowa Zaspa, Dyspozytornia tramwajowa
Jelitkowo, Dyspozytornia tramwajowa Lostowice-Swigtokrzyska, Dyspozytornia autobusowa
Droszynskiego, Dyspozytornia tramwajowa Chelm — Witosa, Dyspozytornia autobusowa Siedlce,
Dyspozytornia autobusowa Jana z Kolna, Dyspozytornia autobusowa Wrzeszcz PKP, Dyspozytornia
autobusowa Jasien PKM, Dyspozytornia tramwajowo-autobusowa Bretowo PKM.

W obu kontrolach nie stwierdzono zadnych nieprawidlowosci.

Czas pracy



Nadgodziny wynikaja z nieprzewidzianych sytuacji na drodze. Srednio wynosza one 23 minuty dziennie.
Zadania komunikacyjne wynikajg z rozktadéw jazdy dostarczonych przez ZTM. Wszystkie zadania sg
skonstruowane w taki sposéb, aby zachowywaly wszelkie punkty ustawy o czasie pracy kierowcy.
Srednia dtugo$é zadania wynosi 8 godzin i 23 minuty, co przekracza $redniodobowy czas pracy o 23
minuty. W przypadku pdzniejszego zakonczenia zadania (dotyczy przerywanego czasu pracy) dyspozytor
op6znia rozpoczgcie pracy motorniczego lub kierowcy aby zagwarantowaé 11 godzinng przerwe
wynikajaca z Ustawy.

Czas pracy kierowcy moze wynosi¢ 10 godzin. W zaleznos$ci od dlugosci stuzby, kierowcy przystuguje
15, 30 lub 45 minut przerwy w ciggu catego dnia pracy. Najdluzsza trasa w chwili obecnej to linia 112,
przejazd catego kursu wedtug rozkladu trwa 2:10. W potowie kursu jest postdj wyréwnawczy czyli po
okoto godzinie jazdy kierowca ma mozliwo$¢ skorzystania np. z toalety. Motorniczowie i kierowcy
korzystaja na trasie z Punktéw Socjalnych lub ustawionych przez Dzial Socjalno Gospodarczy
przenosnych toalet typu TOI-TOL.

W latach 2015-2019 (do sierpnia) Panistwowa Inspekcja Pracy przeprowadzila w GAIiT 7
kontroli. Nie stwierdzono nieprawidlowosci w zakresie czasu pracy.

Sprzedazbiletow

Sprzedaz biletow przez kierowcow maleje z roku na rok dzigki coraz powszechniejszym alternatywnym
mozliwosciom ich zakupu (aplikacje mobilne, biletomaty - w tym testowane przez GAIiT biletomaty
instalowane w autobusach). Statystyczny kierowca sprzedaje 20 biletow w ciggu swojego dnia pracy.
Wdrozenie systemu metropolitalnego wyeliminuje sprzedaz biletow przez kierowcow.

Stan techniczny pojazdow GAIT

Na zapleczu technicznym pracuje odpowiednia liczba pracownikow, a ich kompetencje sa bardzo
wysokie i wciaz podnoszone. Przy dostawach nowego taboru kazdorazowo przeprowadzane sa szkolenia
obejmujacego nowe pojazdy, cykle tych szkolen zawsze ujete sa w umowie na dostawe taboru. W Spotce
prowadzi si¢ rowniez szkolenia branzowe nie zwigzane z dostawami taboru dla poszczegdlnych grup
zawodowych: elektromechanik, mechanik.

Kazdego dnia po zakonczonej pracy, kazdy autobus przejezdza przez kanat przegladowy gdzie dokonuje
si¢ ogledzin pojazdu i zbiera si¢ uwagi od kierowcow. Wszystkie usterki usuwane sa na biezaco, a w
sytuacji kiedy istotnej usterki nie da si¢ usungé, autobus jest wycofywany z eksploatacji do czasu
zakonczenia naprawy.

Poranny przeglad pojazdow i przygotowanie do rozpoczecia jazdy byt przedmiotem ustalen wspodlne;
komisji powotanej] w GAIiT w zwiazku z oczekiwaniami zwigzkéw zawodowych. W wyniku jej prac
ustalono, ze na wykonanie wspomnianych czynno$ci wystarczy 5 minut.

Wynagrodzenia: premie



Przecigtne miesigczne wynagrodzenie kierowcy autobusowego z ostatnich 6 m-cy. wyniosto 5.743,09zt
brutto, czyli ok 4.067zt netto. W grupie poczatkujacych pracownikdéw, wykonujacych typowy miesigczny
grafik kwota ta ksztattuje si¢ §rednio na poziomie od 4.800 do 5.000z% brutto, czyli ok. 3.411 - 3.550 zt
netto.

Trzeba podkresli¢, ze kierowcy autobusowi wykonuja prace w ruchu ciaglym, przy zaspokajaniu
biezacych potrzeb mieszkancow. Zasadg jest tu system rownowaznych norm czasu pracy, czyli praca wg
grafiku, rowniez w niedziele i §wigta. Kierowcy zatrudniani sg na stawkach godzinowych, dlatego ich
wynagrodzenie jest $cisle powiazane z czasem pracy i rdzni si¢ w zaleznosci od nominalu danego m-ca.
Najnizszy nominal w tym roku ma miesigc czerwiec -152 godziny (nizszy od $redniej w roku o ponad 15
godzin). Mimo tak niskiego nominalu zaledwie 1 na ponad 500 kierowcéw otrzymal wynagrodzenie
nizsze niz 3.000zt netto ( 2.980 zt).

Oczywiscie zdarzajg si¢ przypadki mniejszych wynagrodzen, ale wynikajag one ze szczegdlnych
okolicznosci, takich jak np. zatrudnienie pracownika w trakcie m-ca, przebywanie na zwolnieniu
lekarskim, wykonywanie pracy wg specjalnego grafiku, sporzadzanego na zyczenie samego kierowcy,
ktory nie uwzglednia w ogole dni §wiatecznych, przyznanie nizszej premii z tytulu zasadnych skarg
pasazerow, naruszenie dyscypliny lub bezpieczenstwa w ruchu drogowym, itp.

Niektorzy skarzacy sie pracownicy nie biora takze pod uwage, ze kwota ,,na rgke” jest pomniejszona o
ich indywidualne obcigzenia, takie jak: dobrowolne sktadki ubezpieczeniowe, cztonkowskie, sptaty
pozyczek i tytuty wykonawcze.

Premia miesigczna jest premig uznaniowsg. Jezeli kierowca w danym miesigcu ma przewinienie, premia
nie zostanie przyznana w pelnym wymiarze. Kwotg premii wyjsciowej kierowcy dostajg co miesigc na
tablicy informacyjnej i kazdy z nich wie, czy ich premia byta wyzsza czy nizsza od premii wyjsciowe;.
Kierowcy dostaja informacj¢ dotyczaca kazdego przewinienia na pismie z kopig zwrotng do swojego
kierownika. Jezeli nie zgadzajg si¢ z jego decyzja, moga si¢ odwotaé do bezposredniego przetozonego lub
do kierownika wydzialu lub Dyrektora pionu. Do kierownika stacji w miesigcu przychodzi 2-3
kierowcow, a do kierownika wydziatu jeden na pot roku.



