
 

Miejscowość, data 

 

Imię, nazwisko i adres  

(dane składającego reklamację) 

 

Nazwa sprzedawcy i jego adres 

 

 

Oświadczenie o odstąpieniu od umowy 

 

Zawiadamiam, że kupiony przeze mnie w dniu …… towar jest wadliwy. Stwierdzona wada jest 

istotna, bowiem polega na ………………… Została stwierdzona w dniu ………………………..  

Rzecz była już naprawiana (lub wymieniana), a wobec tego nie wyrażam zgody na jej ponowną 

naprawę (lub wymianę). 

Na podstawie art. 560 § 1 Kodeksu cywilnego, oświadczam, że odstępuję od umowy sprzedaży 

zawartej dnia …………..  

Zwracam towar i proszę o zwrot kwoty jego zakupu na konto nr…………..(lub przekazem 

pocztowym pod mój adres) w terminie 7 dni od dnia doręczenia niniejszego pisma. 

Do pisma dołączam kopię paragonu. 

 

Z poważaniem, 

 

 


