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Nowoczesne ustugi biznesowe

Krakow jest najwiekszym w Polsce skupiskiem firm outsourcingowych. W Krakowie i najblizszych okolicach
dziata okoto 50 firm outsourcingowych, w ktdrych pracujg ponad 24 tysigce osob.

apgemini, 1BM,
Shell, Motorola,
Nokia Siemens
Network czy
State Stree. Mie-
dzy innymi te du-
ze firmy outsourcingowe uloko-
waly sie w Krakowie. W na-
szym miescie i najblizszych
okolicach dziata okoto 50 firm
outsourcingowych, w ktérych
w pracujg ponad 24 tysiace 0sob.
Miedzynarodowe firmy z roku
na rok poszerzaja dziatalnosé
onowe obszary ustug. Paradok-
salnie, $wiatowy kryzys dziata
nakorzy$c¢ outsourcingu. Coraz
wiecej firm zamierza przenosic
Swoje procesy za granice, a Pol-
ska wymieniana jest w gronie
najlepszych lokalizacji pod in-
westycje w centra ustug. Ozna-
cza to nowe miejsca pracy
w segmencie ustug dla biznesu,
czyli w centrach outsourcingu
proceséw biznesowych (z an-
gielskiego BPO) oraz w cen-
trach ustug wspolnych (SSC),
gdzie globalne firmy koncentru-
jaswe dzialy ksiegowe, finanso-
we, HR czy IT.
Krakéw jest idealnym miej-
scem na tego typu ustugi. Bli-

skos$¢é wielu uczelni wyzszych,
wyksztatconych miodych ludzi,
doskonata lokalizacja, liczba
biurowcéw - to wszystko przy-
cigga inwestorow.

Podkresli¢ nalezy, ze zdecy-
dowana wiekszo$¢é pracowni-
kéw nowoczesnych ushug bizne-
sowych to osoby z wyzszym
wyksztatceniem lub aktualnie
studiujace. Jedna z podstawo-
wych kompetencji wymagang
na niemal wszystkich stanowi-
skach jest znajomosé jezyka an-
gielskiego. Kierunki, ktérych
absolwenci najczesciej znajdu-
jazatrudnienie w centrach no-
wych ustug biznesowych, to
ekonomia i administracja, in-
formatyka oraz Kkierunki
inzynieryjno-techniczne.

Krakéw, z zasobami biuro-
wymi na poziomie ponad 500 ty-
siecy metréow kwadratowych,
jest najwiekszym rynkiem re-
gionalnym w Polsce i wielkos-
cig przyewyzsza go jedynie
Warszawa. Szacuje sie, ze firmy
outsourcingowe zajmuja okoto
200 tysiecy metréw kwadrato-
wych catkowitych zasob6éw po-
wierzchni biurowej w miescie.

(MAD)

Krakéw znalazt sie na jedenastym miejscu rankingu firmy Tholons zajmujacej sie m.in. doradztwem dla

firm outsourcingowych. Wyzej oceniono niemal wytacznie miasta azjatyckie, z wyjatkiem Dublina,
ktéry zajmuje 6sma pozycje. Ale to Krakéw uznano za najlepsze miejsce dla rozwoju centréw ustug

w naszej czesci Europy. Inne duze miasta— w tym Praga (20. miejsce), Warszawa (pozycja 38.) i Wroctaw

(78.)—znalazty sie juz daleko za nami. Potencjat Krakowa docenito juz blisko 60 miedzynarodowych

korporacji.
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0d kilku juz
lat specjal-
noscig Krako-
wa staty sie
ustugi bizne-
sowe. Jako

- pierwsi
na rynku pojawili sie dwaj duzi
gracze: Capgemini oraz IBM,
ktérzy widzieli w mieScie wiel-
ki potencjat do rozwoju. Ich $la-
dem poszty kolejne firmy
o znanych markach, jak chocby
Shell, Phillip Morris czy
Motorola. Dla wiekszosci z nich
gtéwnym kryterium wyboru lo-
kalizacji byta dostepnosc do-
brze wyksztatconych, méwia-
cych wieloma jezykami, uta-
lentowanych mtodych ludzi.
W ten sposdb o Krakowie stato
sie gtosno, a to, na zasadzie
efektu ,kuli $Snieznej", przy-
ciggneto kolejne globalne kor-
poracje. Dzi$ miasto jest lide-
rem ustug biznesowych w Eu-
ropie Srodkowo-Wschodniej.
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»Wiodacy udzial w rozbudo-
wie silnego i innowacyjnego re-
gionu matopolskiego” - taka jest
wizja firmy Krakow Business
Park w Zabierzowie. I taka
sprawdza sie od 15 lat. Obcho-
dzacy w ub. r. jubileusz Krakow
Business Park to bowiem jedno
z najnowoczesniejszych centrow
biurowych w tej czesci Europy.
Powstato w 1997 roku i juz wte-
dy wzbudzalo zachwyt i zainte-
resowanie zagranicznych
inwestorow.

Cata inwestycja - od projek-
tu przez wykonczenie, oparta zo-
stata  na juz istniejacych
amerykanskich budynkach, kto-
rych wysoki standard stat sie
priorytetem w przenoszeniu te-
goz przedsiewziecia na polski
grunt. Wlasnie dzieki wysokie-
mu standardowi, jak réwniez
dzieki duzej liczbie ambitnych,
mtodych oraz wyksztatconych
pracownikow, Krakow Business
Park stat si¢ wizytowka nie tylko
Zabierzowa, ale catej Matopolski.

Krakéw Business Park jest
projektem niezwykle smiatym i
wizjonerskim. Ten ogromy kom-
pleks biurowy powstat z wielkim
rozmachem, a jego wilasciciele

posiadaja wizje dalszego dyna-
micznego rozwoju tego bizneso-
wego centrum. W tym roku
rusza kolejna inwestycja - budy-
nek biurowy o powierzchni 22
tys. m kw. W ciagu osmiu lat po-
wstato na wynajem pie¢ budyn-
kow biurowych (docelowo ma
by¢ tacznie czternascie takich
biurowcow) o wysokim miedzy-
narodowym standardzie, wypo-
sazonych w najwyzszej jakosci
urzadzenia i instalacje stuzace
pracownikom, parkingi naziem-
ne, sale konferencyjne do wyna-
jecia przez kazdego chetnego
klienta z zewnatrz, restauracja
oraz kantyna dla najemcow i ich
gosci, ,Manufaktura zdrowia” -
klub fitness, z ktorego korzystaja
pracujacy w KBP...

To wszystko juz jest i dziata.
Zamierzeniem wiascicieli Kra-
kow Business Park jest nato-
miast stworzenie miasteczka,
w ktérym pracownicy firm ulo-
kowanych na terenie KBP beda
mogli zaspokoi¢ niemal wszyst-
kie potrzeby zyciowe. Ku wygo-
dzie zatrudnionych w KBP
powstana wiec m.in. przedszko-
le, sklepy, osrodek opieki me-
dycznej, zas do dyspozycji

przyjezdnych ma by¢ hotel.
Zarzadzanie tak duzym centrum
biznesowym to nie lada wyzwa-
nie, jednak wysoko wykwalifiko-
wana kadra specjalistow robi to
w KBP wysmienicie.

O renomie i utrwalonej po-
zycji w biznesie §wiadcza przede
wszystkim miedzynarodowe fir-
my, ktére whasnie pod Krako-
wem zlokalizowaty swe siedziby.
W nowoczesnych biurowcach
najwyzszej klasy sa m.in. UBS,
HSBC, Shell, Amway. W tym
centrum pracuje obecnie prawie
6000 osob, a docelowo zatrud-
nienie znajdzie tu 15 tys. os6b.

Szansa na realizacje planow
dalszego rozwoju KBP jest tym
wicksza, ze znajduje si¢ ono
na waznym szlaku komunikacyj-
nym miedzy Matopolska i Sla-
skiem. Ma Swietne potaczenia
z Krakowem i Katowicami. Kra-
kow Business Park to pierwsza
i jak dotad jedyna firma, ktéra
z prywatnych pieniedzy wybu-
dowatla wtasna stacje kolejowa
specjalnie z mysla o pracowni-
kach dojezdzajacych tu do pra-
cy. To ewenement, wiadomo
jednak, ze dobre potaczenia ko-
munikacyjne to klucz do sukcesu.

A ludzie sukcesu maja tez
wielkie serca i dziela si¢ z inny-
mi tym, co posiadaja. KBP pro-
wadzi  szeroka  dziatalnosé
charytatywna - pomaga szcze-
g6lnie osobom niepetnospraw-
nym, wpierajac wydatnie
Fundacje Pomocy Osobom Nie-
petnosprawnym im. Ojca Pio
w Stré6zach na Sadecczyznie.

Lokalizacja tak olbrzymiego
centrum, jakim jest Krakéw Bu-
siness Park, wlasnie na obrze-
zach wielkiego Krakowa -
w Zabierzowie stwarza zar6wno
wielkie mozliwosci rozwoju, jak
réowniez korzysci ekonomiczne
dla gminy i jej mieszkancow.
Tylko z tytutu podatku od nieru-
chomosci do samorzadowej kasy
wptywa od KBP ok. 1,8 mln zt
rocznie. Do tego nalezy doliczy¢
wplywy z podatku od firm zare-
jestrowanych w KBP - to blisko
8 mln zt. I wreszcie - spora gru-
pa pracownikéw tych firm osie-
dlita si¢ w Zabierzowie i okolicy,
ptacac podatki od nieruchomo-
Sci, robiac tu codzienne zakupy
itp., co w konsekwencji pobudza
dzialalnos¢ miejscowych firm.
Natomiast dzi¢ki podatkom pta-
conym gminie zyskuja wszyscy
mieszkancy, gdyz wieksze wply-

wy to mozliwos¢ wiekszych wy-
datkéw na niezbedne inwestycje
podnoszace standard zycia.

23 pazdziernika 2012 r. Kra-
kow Business Park otrzymat na-
grode  ,Najlepszy  Partner
w Biznesie” za stworzenie jedne-
go z najnowoczesniejszych cen-

W Zabierzowie jak na nowojorskim Manhattanie

trow biznesowych w Polsce i w
tej czesci Europy. Przyznawana
od 10 lat przez miesiecznik eko-
nomiczny Home & Market na-
groda jest potwierdzeniem
stusznosci idei budowy KBP
i dalszego jego rozwoju.

Powierzchnie biurowe do wynajecia

KBP-5 (budynek KBP800) i KBP-6 (hudynek KBP1000). Tel.: 12 257 60 00




