Regulamin Akcji

Dziennik Zachodni i Kopalnia Soli „Wieliczka” zapraszają na  Trasę Turystyczną za 5 zł
Art. 1. (Postanowienia ogólne)

1. Akcja Dziennik Zachodni i Kopalnia Soli „Wieliczka” zapraszają na Trasę Turystyczną  za 5 zł (dalej: „Akcją”) jest prowadzona przez Organizatorów na zasadach określonych w niniejszym Regulaminie.
2.  Organizatorami Akcji są:

a. „Polskapresse” Sp. z o.o. z siedzibą w Warszawie przy ul. Domaniewskiej 41, Oddział Prasa Śląska, ul. Baczyńskiego 25 a, 41-203 Sosnowiec.
(dalej zwana: „Dziennik Zachodni“)
b. Kopalnia Soli "Wieliczka" Trasa Turystyczna Sp. z o.o., ul. Daniłowicza 10, 32-020 Wieliczka (dalej zwana: „Kopalnia”).
3. Organizatorzy oświadczają, że Akcja nie jest grą losową ani zakładem wzajemnym w rozumieniu ustawy z dnia 19 listopada 2009 r. o grach hazardowych (Dz. U.  09.201.1540 ze zm.).
4. Organizatorzy oświadczają, że w związku z Akcją pełnią funkcję administratorów danych osobowych w rozumieniu ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U. 02.101.926 j.t. ze zm.) oraz że dane osobowe Uczestników Akcji będą przetwarzane wyłącznie na potrzeby Akcji w zakresie i na zasadach określonych w niniejszym Regulaminie i w przepisach prawa.
5. Uczestnictwo w Akcji, w tym w szczególności podanie do wiadomości Organizatorów danych osobowych oraz wyrażenie zgody na przetwarzanie danych osobowych na potrzeby Akcji ma charakter dobrowolny.
6. Z udziału w Akcji wyłączeni są pracownicy Dziennika Zachodniego i pracownicy Działu Marketingu i Public Relations Kopalni Soli „Wieliczka” Trasa Turystyczna oraz członkowie najbliższej rodziny pracowników tych podmiotów. Przez członków najbliższej rodziny rozumie się małżonka, krewnych lub powinowatych w linii prostej oraz krewnych bocznych i powinowatych bocznych do drugiego stopnia, a także osoby pozostające w stosunku przysposobienia, opieki lub kurateli.
7. Akcja jest prowadzona na terenie Rzeczpospolitej Polskiej.
8. Akcja trwa od dnia 23 lutego 2013 r. do dnia 31 marca 2013 r. 

Art. 2 (Zasady Akcji)

1. Akcja jest przeznaczona dla osób fizycznych pełnoletnich posiadających pełną zdolność do czynności prawnych. 

2. Akcja jest konkursem sms-owym, w którym nagrodę stanowi możliwość nabycia biletu na zwiedzanie Trasy Turystycznej Kopalni Soli „Wieliczka” (wraz z podziemną ekspozycją Muzeum Żup Krakowskich) w promocyjnej cenie 5 złotych za jeden bilet, a pula biletów wynosi 500 (pięćset) sztuk. 

3. Aby wziąć udział w akcji należy od 23 lutego 2013 r. do 28 lutego 2013 do godz. 12.00 zarejestrować się w systemie poprzez zakup e-wydania „Dziennika Zachodniego” wysyłając sms na numer 7355 o treści Wieliczka.Imię Nazwisko np. Wieliczka.Jan Kowalski (małe/duże litery/odstępy nie mają znaczenia dla systemu).
4. Udział w konkursie równoznaczny jest z zakupem e-wydania „Dziennika Zachodniego”. Zakupu e-wydania można dokonać poprzez przesłanie SMS, koszt wysłania jednego SMS wynosi 3 zł netto, czyli 3,69 zł brutto, tj. wraz z należnym podatkiem VAT.
5. Osoby, które wyślą SMS rejestracyjny, otrzymają sms z pytaniem konkursowym. Osoby, które udzielą prawidłowej odpowiedzi na zadane pytanie konkursowe w najkrótszym czasie od jego otrzymania otrzymają możliwość zakupu promocyjnego biletu dla 2 osób, każdy bilet w cenie 5 złotych (do wyczerpania puli 500 biletów). Do tych osób wysłany zostanie sms zwrotny potwierdzający wygraną.

6. Warunkiem nabycia biletu na zwiedzanie Trasy Turystycznej (wraz z podziemną ekspozycją Muzeum Żup Krakowskich) w ramach Akcji jest okazanie sms z potwierdzeniem, o którym mowa w ust. 5 powyżej, w kasie Kopalni Soli „Wieliczka” (nadszybie szybu Daniłowicza) oraz podanie nr telefonu zarejestrowanego w systemie. Opłata 5 zł za bilet następuje w kasie kopalni (nadszybie szybu Daniłowicza). Honorowane będą tylko sms-y bezpośrednio wygenerowane z systemu na podane numery telefonów.

7. Na podstawie jednego sms-a można nabyć 2 bilety. Bilety nabyte zgodnie z ust. 6 powyżej ważne są tylko w dniu zakupu.

8. Wykorzystanie biletu promocyjnego na zwiedzanie kopalni w ramach Akcji możliwe jest w terminie od 1 marca do 31 marca 2013 roku w godzinach otwarcia kopalni tj. 8.00-17.00 (z wyjątkiem dni, w które kopalnia jest nieczynna). 
9. Zwiedzanie kopalni w ramach Akcji odbywa się na zasadach zwiedzania dla turystów indywidualnych pod opieką przewodnika polskojęzycznego w grupach do 35 osób. Rozpoczyna się zejściem po schodach na I poziom kopalni, na głębokość 64 metrów, po zwiedzaniu wyjeżdża się windą górniczą.
10. Bilet nabyty w ramach Akcji upoważnia także (po przejściu Trasy Turystycznej)  do zwiedzania podziemnej ekspozycji Muzeum Żup Krakowskich, znajdującej się na poziomie III kopalni.
11. Przed przyjazdem do kopalni należy zapoznać się z zasadami zwiedzania kopalni dostępnymi na www.kopalnia.pl
12. Zwiedzanie w ramach Akcji nie łączy się z innymi promocjami kopalni.
Art. 3 (Reklamacje)

1. Reklamacje związane z Akcją w zakresie czynności podejmowanych przez Kopalnię powinny być kierowane w formie elektronicznej na adres pr@kopalnia.pl lub telefonicznej pod numer 12 278 73 71, a w zakresie czynności podejmowanych przez Dziennik Zachodni na adres redakcji, ul. Baczyńskiego 25 a, 41-203 Sosnowiec.

2. Reklamacje związane z działaniem systemu obsługującego SMSy,  powinny być kierowane w formie elektronicznej na adres marketing@dz.com.pl
3. Złożone przez Uczestników reklamacje będą rozpatrywane przez Organizatora niezwłocznie, jednakże nie później niż w terminie 14 (słownie: czternastu) dni od daty otrzymania reklamacji.
4. Uczestnicy Akcji zostaną powiadomieni o rozpatrzeniu reklamacji e-mailem lub drogą pocztową na wskazany adres e-mailowy lub korespondencyjny najpóźniej w ciągu 14 (słownie: czternastu) dni od daty rozpatrzenia reklamacji przez właściwego Organizatora.

Art. 4 (Postanowienia Końcowe)

1. Organizatorzy zastrzegają sobie prawo do przedłużenia czasu trwania Akcji, do dokonania innej korzystnej dla uczestników zmiany Regulaminu w trakcie trwania Akcji.

2. W przypadku zmiany postanowień niniejszego Regulaminu Organizatorzy są zobowiązani do udostępnienia aktualnie obowiązującego Regulaminu.

3. Regulamin niniejszy jest dostępny w okresie trwania akcji w siedzibie Organizatorów oraz na stronach: www.kopalnia.pl; www.dziennikzachodni.pl . 
4. Organizatorzy nie ponoszą odpowiedzialności za opóźnienia lub jakiekolwiek okoliczności wynikające z działania poczty lub dostawców usług telekomunikacyjnych, w tym operatorów telefonii komórkowej oraz sieci Internet.

5. Przyrzekającym nagrody w rozumieniu art. 921 kodeksu cywilnego, a także wydającym nagrody w rozumieniu przepisów prawa podatkowego jest Kopalnia.

6. Biorąc udział w Akcji Uczestnik akceptuje treści niniejszego Regulaminu wyraża zgodę na przetwarzanie swoich danych osobowych podanych Organizatorom w poniższym zakresie. Podane dane osobowe będą przetwarzane zgodnie z ustawą z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych przez Organizatorów Akcji dla celów organizacji i przeprowadzenia Akcji, wyłonienia i powiadomienia ewentualnych zwycięzców oraz przekazania ewentualnych nagród, w szeroko pojętych celach marketingowych i promocyjnych towarów i usług Organizatorów, a także w celach statystycznych, analitycznych oraz nawiązywania kontaktu z właścicielem danych.

7. W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie zastosowanie mają postanowienia Regulaminu Ogólnego Konkursu dla konkursów i plebiscytów organizowanych przez Polskapresse Sp. z o.o. oraz prawo powszechnie obowiązujące.

8. Wszelkie spory wynikające z interpretacji lub stosowania niniejszego Regulaminu będą rozstrzygane przez Sąd miejscowo właściwy dla siedziby Kopalni. 
9. Prawo interpretacji przepisów niniejszego regulaminu należy do Organizatorów Akcji.

10. Postanowienia niniejszego Regulaminu nie naruszają bezwzględnie wiążących przepisów 
o ochronie praw konsumenta.

11. Regulamin wchodzi w życie z dniem 23 lutego 2013 r.
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